BTS SERVICES INFORMATIQUES AUX ORGANISATIONS

Tableau de synthése des réalisations professionnelles

SESSION 2026

NOM et prénom : DUPUIS Mathias

N° candidat : 02304849531

Centre de formation : My Digital School Angers

Option :

X SISR

O SLAM

Adresse URL du portfolio : https://www.jellynet.fr/portfolio/

Compétences mises en ceuvre

Réalisations professionnelles
(intitulé et liste des documents et productions associé

Période (sous la forme du JJIMM/AA au JJIMM/AA)

Gérer le
patrimoine
informatique

Répondre aux
incidents et aux
demandes
d’assistance et
d’évolution

Développer la
présence en
ligne de
I'organisation

Travailler en
mode projet

Mettre a
disposition des
utilisateurs un
service
informatique

Organiser son
développement
professionnel

informatique
r les niveaux d’habilitation associés a un service|

»Gérer des sauvegardes
»Vérifier le respect des régles d'utilisation des ressources numériques

»Recenser et identifier les ressources numériques
»Exploiter des référentiels, normes et standards adoptés par le prestataire
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»Collecter, suivre et orienter des demandes
applicatifs
»Traiter des demandes concernant les applications

»Traiter des demandes concernant les services réseau et systéme,

»Participer a la valorisation de I'image de I'organisation sur les médias
numériques en tenant compte du cadre juridique et des enjeux
économiques
»Référencer les services en ligne de 'organisation et mesurer leur
»Participer a I'évolution d’un site Web exploitant les données de
I'organisation.

»Analyser les objectifs et les modalités d'organisation d'un projet
»Planifier les activités
»Evaluer les indicateurs de suivi d'un projet et analyser les écarts

»Réaliser les tests d'intégration et d’acceptation d'un service
»Déployer un service
»Accompagner les utilisateurs dans la mise en place d'un service

»Mettre en place son environnement d’apprentissage personnel
»Gérer son identité professionnelle
»Développer son projet professionnel

»Mettre en ceuvre des outils et stratégies de veille informationnelle

Réalisation en cours de formation
Mention de I'entreprise dans le portfolio. 2024-2026 X
Utilisation de I'outil "Flash Info" (Gnome) sur mon poste de travail avec une
- . S R 2024-2026 X
centralisation de flux Irs de sites d'actualités informatiques.
Création d'un Homlab personnel de virtualisation. 2025 X X
Installation de la solution de supervision Centreon avec création de sondes 2025 X X
Réalisations en milieu professionnel en cours de premiére année
Organisation du test de DRP sur un environnement de production
26/04/2025
power IBMI AS400. 1041 X X
Tllc'ketlng. et_lnterventlor)s centre§ sur les problématiques de 2024-2026 X
téléphonie fixe, de systémes et réseaux.
Gestion d'un projet de déménagement de datacenter en tant que 03/2025 - M X X
client. 11/2025
Déploiement d'une nouvelle solution print (papercut) afin de répondre
a une problématique d'obseléscence du précédent systéme 2024 - 2026| X X X
d'impression.
Changement du systéme de téléphonie fixe vers un systéme cloud 09/2024 - M M X
pxb et softphone. 12/2024
Réalisations en milieu professionnel en cours de seconde année
Mise en place d'un serveur de centralisation de configuration des
équipements réseaux de I'entreprise (serveur tftp) et réalisation de la | 01/2026 X
documentation d'exploitation.
. . . . 02/2026 -
Migration serveur de fichiers (projet obscolescence OS) 0412026 X X X
Remise en état baie informatiques agences 07/2025 X X
Installation serveurs et outils de sécurités 2026 X X X




